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STELLENAUSSCHREIBUNG 
Kundendienst Mitarbeiter/-in

IHRE AUFGABEN
• Annahme von Kundenanrufen
• Beratung unserer Kunden am Telefon, per E-Mail oder in unserem Showroom
• Back Office
• Unterstützung und Zuarbeit in der Versand- und Reparaturabteilung

UNSERE ANFORDERUNGEN
• sympathisches und freundliches Auftreten
• Erfahrung im Bereich Sanitär (speziell Wasser/Abwasserinstallation und WC Installation)
• kommunikative Kompetenzen sowie sichere Rechtschreibung wünschenswert
• Selbstständige Arbeitsweise, Engagement und Teamfähigkeit
• Umgang mit Microsoft Word und Excel wünschenswert
• gutes technisches Verständnis
• problemlösungsorientiertes Handeln 

UNSERE RAHMENBEDINGUNGEN
• Teil- oder Vollzeit 
• Arbeitszeiten von Montag bis Freitag zwischen 08:00 Uhr und 18:00 Uhr (je nach Arbeitsplan)
• Einstiegsgehalt von 1900,00€ - 2100,00€ Brutto (bei Vollzeit)
• Regelmäßige Teamsitzungen und Supervision in unserem noch kleinen, engagiertem Team
• Arbeitsplatz in schöner Lage in Berlin Köpenick
• BVG direkt vor der Tür (Betonwerk, Tramlinie 68) sowie kostenlose Mitarbeiterparkplätze
• kostenlose Getränke 

WER SIND WIR
MEWATEC ist ein innovativer, international tätiger Markenhersteller im Bereich Erlebniswelt Bad 
mit hohem Qualitätsanspruch und Markenbewusstsein seit 1993. 

WAS BIETEN WIR
• ein interessantes und abwechslungsreiches Themengebiet
• selbstständiges Arbeiten mit eigenen Verantwortungsbereichen
• ein freundliches Team, dass sich gegenseitig unterstützt
• Raum zur persönlichen Weiterentwicklung im Unternehmen


